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OBJETIVO 
 
Establecer requisitos de bienestar animal para nuestras operaciones y fomentar que 
nuestros proveedores que suministran materias primas de origen animal los adopten. 
 
POLÍTICA 
 
Sigma, como líder en la industria alimentaria, está comprometida con el desarrollo de 
una cadena de valor responsable y sostenible. Trabajamos con nuestras operaciones y 
con nuestros proveedores para implementar y promover estándares y prácticas de 
bienestar animal, con el fin de fomentar resultados positivos relacionados con la salud 
y el bienestar de los animales en la cadena de suministro. 
 
Esta política aplica a todos los productos derivados de animales asociados con la cadena 
de valor de Sigma, considerando un alcance que va desde las granjas de producción de 
animales vivos hasta su sacrificio. 
 
Nuestras operaciones internas y los proveedores responsables de la crianza, manejo, 
transporte y sacrificio de animales deben cumplir con las leyes y regulaciones locales 
relacionadas con el bienestar animal, y se espera que avancen hacia un compromiso 
progresivo para adoptar las Cinco Libertades, considerando las necesidades y el 
comportamiento natural de los animales: 
 

• Libertad de hambre y sed, mediante el acceso inmediato al agua y una dieta que 
mantenga la salud y el vigor. 

• Libertad de molestias físicas y térmicas, proporcionando un entorno adecuado, 
incluyendo refugio y una zona de cómoda para el descanso. 

• Libertad de dolor, lesiones y enfermedades, mediante la prevención o el 
diagnóstico y tratamiento oportunos. 
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• Libertad para expresar un comportamiento natural, proporcionando espacio, 

instalaciones y compañía de otros animales de su misma especie. 
• Libertad de miedo y angustia, asegurando condiciones y tratamientos que eviten 

el sufrimiento mental, conforme a los estándares internacionales de bienestar 
animal. 
 

Adicionalmente, se recomienda a los proveedores seguir la Guía de Bienestar Animal de 
Sigma—disponible bajo solicitud—la cual ofrece una visión más detallada de nuestras 
expectativas a lo largo de la cadena de valor. 
 
Se podrá solicitar a los proveedores que presenten evidencia de respaldo cuando sea 
necesario. 
 
Compromiso en Nuestras Operaciones: 
 
Adicional al progreso en las Cinco Libertades, estamos comprometidos a: 
 

• Brindar capacitaciones sobre el bienestar animal a los empleados involucrados en 
las operaciones con animales y a los equipos de compras de productos lácteos y 
cárnicos. 

• Auditar nuestras operaciones internas de producción animal (ya sea mediante 
auditorías internas y/o de terceros). 

 
Cada Unidad Organizacional podrá establecer protocolos adicionales adaptados a sus 
necesidades, asegurando que estén alineados con esta Política, así como con sus leyes, 
regulaciones y objetivos específicos. 
 
Transparencia: 
 
El Buzón de Transparencia de Sigma está disponible para el público en general las 24 
horas del día, los 365 días del año. En caso de cualquier incidente, se puede reportar a 
través de este correo: transparency@alfa.com.mx.  
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